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CHIFFRES CLES DE 'HOTELLERIE EN TOURAINE

Val de Loire
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- OFFRE annce 2023 -------------===1  1-FREQUENTATION annce 2027'~-~--==========-==- . ;- ECONOMIE annce 2022-- -~~~ :
I ! ! ! 2
' 193 hotels (ev. 2023/2019 : -0,5%) L 1 852 795 nuitées (év. 2022/2019: -2%) o En hétellerie de chaine £
1 .y s . , . @
i 6 381 chambres (év. 2023/2019 : +2%) ! i Dont 1 231 300 nuitées en saison* (66%) *d’avril a septembre i i PMC+ RevPar** 5:
I
: Répartiti i : Part francaise : 77% Part étrangere : 23% ! . 69,16 €HT 40,80 €HT =
! =
: epart(::;::n;?r type : : 1 417 931 nuitées 434 864 nUitées : : *Prix Moyen Chambre g:
| . | (év. 2022/2019 : +4%) (év. 2023/2019: -17%) ! | **Revenu moyen par chambre disponible &
| 7 hotels (4%) / 334 chambres (5%) : | !
I ) 1 1 ) H . 0, , . I
| 50 hotels (26%) / 1 428 chambres (22%) ' ! Taux d’occupation mpyen : 54,2/3 (év. 2022/2019:-3,3 pts) | _TOURISME D’AFFAIRES - - - -
X . I I Taux d’occupation moyen en saison : 65,0% ! ! !
. 63 hotels (32%) / 2 313 chambres (36%) ! | ! ' année 2022 :
I I
! 31 hotels (16%) / 1 502 chambres (24%) | | Origine internationale > TOP 3 | | o, . i
I R : ! nb nuitées ,% nuitées étrangeres et évolution 2022/2019 : : 876 402 nuitées affaires i
: 5 hOte|S (3%)/ 138 Chambl’es (3%) | : : : (eV 2022/2019 +8%) :
| NC* 37 hotels (19%) / 666 chambres (10%) 1 | @ © Voo :
(- } ! ! ey 2 N
(" Non classe b N Lz I || 47% du total nuitées hotels
- . N ! | ; TN | | (év. 2022/2019 : +4 pts) |
' Hotels de chaine  Hotels indépendants | , Etats-Unis Royaume-Uni Allemagne ! ! !
! 101 hotels (52%) 92 hotels (48%) 1 | 76 599 (-20%) 62 319 (-21%) 51 064 (-9%) ! ! o !
! 4534 ch. (71%) 1847ch.(29%) 1 | 18% 14% 12% L 76% !
I oy 7 .
| & l ! ! du total nuitées affaires !
! Part des chambres sur g: | Durée moyenne de séjour (DMS) : o I & hotelleri !
. 66% ) S . (Evolution 2022/2019) 3! : cumulees en hotellerie 8|
! 6o ours Métropole = ! g . 1% /2% /3% <
| (46%) " (part en nb d'hétels) g ! DMS : DMS frangaise :  DMS internationale: g, : (1%/2% : 38% / 3* - 38%) §:
! 3 . . . S . (J . (]
L &l L _1:5:1_J_r_(+_0,_021;")_ o _1_15_]: Ir(+0,03j) :!-r_GP_J': (+0,03jr) _‘fovj : total nuitées affaires cumulées : 545 173 &E
= BENCHIMARK - - - - - - o= o oo o o oo oo :
I
I
i L'hotellerie de la Touraine sur la région Centre-Val de Loire : L'hétellerie de la Touraine en France : :
1 I
= 1 i 36 330 =
1 I
: département en nb de département en nb de département en nb de département en nb de gi
: chambres en 2023 nuitées en 2022 chambres en 2023 nuitées en 2022 o
: Part chambres : 30% Part nuitées : 31% Part chambres : 1% Part nuitées : 0,9% 5!
I V’I
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1-UOFFRE HOTELIERE EN TOURAINE
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1- UOFFRE HOTELIERE EN TOURAINE
1-1- Nombre d’établissements et de chambres

Nombre d’hétels en 2015, 2019 Nombre de chambres hételiéres
et 2023 en 2015, 2019, 2023

2015 2019 2023 2015 2019 2023

Source : Tourinsoft
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@rl A retenir :

En 2023, 193 hotels se
répartissent sur le
département de la Touraine.
Les établissements cumulent
6 381 chambres (I'équivalent
de 12 762 lits).

Entre 2015 et 2022, le
nombre d’établissements a
diminué de 13%. Cependant
le nombre de chambres est en
progression (+2%). Si I'on
compare a 2019, 'offre
hotelieére en 2023 baisse trés
légerement en nombre

d’ hotels (-1 hotel) mais
augmente de 5% en nombre
de chambres. Un effet qui
s’explique par la fermeture
d’établissements issus de la
petite hotellerie et I'ouverture
dans le méme temps de
nouveaux établissements
hoételiers plus volumineux en
nombre de chambres.



1- UOFFRE HOTELIERE EN TOURAINE
1-2- Capacité d’accueil en fonction du type d’établissements

Nombre et répartition par classement en nombre d’hétels et en nombre de chambres
hételiéres en 2023

Classé(e)s 81% 5715 90%
1 étoile 7 4% 334 5%
2 étoiles 50 26% 1428 22%
3 étoiles 63 32% 2313 36%
4 étoiles 31 16% 1502 24%
5 étoiles 5 3% 138 3%

Non classé(e)s 37 19% 666 10%

Nombre et répartition par mode de gestion en 2023

Chaine 52% 4534 71%
Indépendant 92 48% 1847 29%

Source : Tourinsoft
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@ A retenir :

Environ un tiers des
établissements se positionne
sur une offre moyenne
gamme (3 étoiles). Ces
établissements représentent
36% de |'offre en nombre de
chambres. Le haut et trés
haut de gamme (4 et 5
étoiles) représentent 18% des
hotels et 27% des chambres
localisés sur la Touraine.
Cependant, |'offre
économique n’est pas a

négliger : 26% des
établissements sont classés 2
étoiles. Cela représente 22%
de I'offre en nombre de
chambres.

Le volume d’hétels de chaine
dépasse légerement celui de
I’hotellerie indépendante (+9
hotels). Avec une moyenne en
nombre de chambres élevée
par établissement, I'hotellerie
de chaine surpasse I'hotellerie
indépendante en nombre de
chambres (+ 2 687 chambres).



1- UOFFRE HOTELIERE EN TOURAINE
1-3- Evolution de I'offre en fonction du type d’établissements

Evolution 2023/2019 du nombre d’hétels par
classement

+3%

-12%
-5%
+15%
-22%
+400%

1 étoile 2 étoiles 3 étoiles 4 étoiles 5 étoiles
classes

m2019 m2023

Source : Tourinsoft

Evolution 2023/2019 du nombre de chambres
hételiéres par classement

+4%

-4% +34%
-20%
-10% +146% I I

1 étoile 2 étoiles 3 étoiles 4 étoiles 5 étoiles
classees

w2019 w2023
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@ A retenir :

Entre 2019 et 2023, le parc
hotelier de la Touraine est
monté en gamme en
s’étoffant de 4 hotels 5 étoiles
et 4 hotels 4 étoiles
supplémentaires.



1- UOFFRE HOTELIERE EN TOURAINE
1-4- U'offre hoteliere par intercommunalité

Répartition en % et nombre moyen de chambres par
hétel par intercommunalité en 2023 sur le département
de la Touraine

Tours Métropole Val de Loire
CC du Val d Amboise

CC Chinon, Vienne et Loire

CC Touraine Vallée de I'Indre
CC Loches Sud Touraine

CC de Bléré Val de Cher

CC Touraine Ouest Val de Loire
CC Touraine-Est Vallées

CC Touraine Val de Vienne

CC de Gatine Racan

CC du Castelrenaudais

Source : Tourinsoft

I 46%  (47,1)

s 14%  (25,2)

B 10% (19,4)

7%
7%
N 6%
M 5%

2%
2%
I 1%

| 1%

(20,9)

(19,4)

(18,8)
(15,2)
(43,5)
(13,8)
(10,0)

(6,0)

Répartition en % des chambres hételieres par
intercommunalité en 2023 sur le département de la
Touraine

Tours Métropole Val de Loire
CC du Val d Amboise

CC Chinon, Vienne et Loire

CC Touraine Vallée de I'Indre
CC Loches Sud Touraine

CC de Bléré Val de Cher

CC Touraine-Est Vallées

CC Touraine Ouest Val de Loire
CC Touraine Val de Vienne

CC de Gatine Racan

CC du Castelrenaudais
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I 66%
M 11%
N 6%
I 4%
I 4%
I 4%
I 3%
1 2%
1 0,9%
0,3%

0,1%
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@‘ A retenir :

L’intercommunalité Tours
Meétropole Val de Loire
capitalise a elle seule un peu
moins de la moitié des
établissements hoteliers
(46%) et 66% des chambres
du parc hételier de la
Touraine. Elle obtient
également la moyenne la plus
élevée concernant le nombre
moyen de chambres par hotel
: 47,1 chambres/hotel. Des
chiffres élevés qui
s’expliquent par la présence
d’une offre hoételiere plus
étoffée et diversifiée sur la
métropole, notamment pour
accueillir la clientele loisirs
mais aussi la clientéle affaires
plus importante sur ce
territoire, et ou chacune d’elle
a des besoins bien spécifiques
en hébergement hotelier.



1- UOFFRE HOTELIERE EN TOURAINE afle

Touraine

1-4- LUoffre hoteliere par intercommunalité Val de Loire

Zcz.l vete esl wor ahl

département de la Touraine

Intercommunalité Nb chambres Nb chambres Evolution 2023/2019
2019 2023

Nombre de chambres hételiéres en 2019 et 2023 et évolutions 2023/2019 par intercommunalité sur le @ A retenir :

Avec les créations du
Westotel a la Ville-aux-Dames
(210 chambres) et le Chateau

Tours Métropole Val de Loire 3931 4192 +7% Louise de la Valliére 3 Reugny

CC du Val d Amboise 714 680 -5% (20 chambres), la
Communauté de Communes

CC Chinon, Vienne et Loire 389 368 -5% Touraine-Est Vallées obtient Ia
plus forte augmentation en

CC Touraine Vallée de I'Indre 266 272 +2% nombre de chambres
hotelieres entre 2019 et 2023

CC Loches Sud Touraine 239 252 +5% (+235%). De 52 chambres en
2019, I'intercommunalité se

. i de 174 chambres en 2023.

CC Touraine-Est Vallées 52 174 +235%

CC Touraine Ouest Val de Loire 155 137 -12%

CC Touraine Val de Vienne 65 55 -15%

CC de Gatine Racan 20 20 stable

CC du Castelrenaudais 8 6 -25%

Source : Tourinsoft
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1- UOFFRE HOTELIERE EN TOURAINE
1-5- Localisation des hotels sur le département

Localisation des hétels en Touraine en 2023

REMALULT,

SAINTS
ANTOIN

ROCHER,

MONTRESOR

Source : Tourinsoft
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@ hotel
(] contour intercommunalité
—— cours d'eau

ol

Touraine

Code intercommunalité

1 : CC Loches Sud Touraine

2 : CC Touraine Ouest Val de Loire
3 : CC Touraine Vallée de I'Indre
4 : CC de Bléré Val de Cher

5 : CC du Val d'Amboise

6 : CC Touraine Val de Vienne

7 : CC de Gatine et Choisilles - Pays de Racan
8 : CC Touraine-Est Vallées

9 : Tours Métropole Val de Loire
10 : CC Chinon, Vienne et Loire

11 : CC du Castelrenaudais

Val de Loire
Zm’,oms&‘mm
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1- UOFFRE HOTELIERE EN TOURAINE
1-5- Localisation des hotels sur le département

Localisation des hétels avec leur nombre de chambres en Touraine en 2023

CHENONCEAUX

MONTRESOR

LOCHES

Source : Tourinsoft
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nombre de chambres

139
100
50

[ contour intercommunalité
= cours d'eau

ol

Touraine

Code intercommunalité

1 : CC Loches Sud Touraine

2 : CC Touraine Ouest Val de Loire
3 : CC Touraine Vallée de I'Indre
4 : CC de Bléré Val de Cher

5 : CC du Val d'Amboise

6 : CC Touraine Val de Vienne

7 : CC de Gatine et Choisilles - Pays de Racan
8 : CC Touraine-Est Vallées

9 : Tours Métropole Val de Loire
10 : CC Chinon, Vienne et Loire

11 : CC du Castelrenaudais

Val de Loire
z;(;,um%?‘mafbf
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2- LA FREQUENTATION HOTELIERE EN TOURAINE

2-1- Fréquentations annuelles

Nombre de nuitées annuelles en million entre 2011 et 2022

2022
2019
2018
2017
2016

2015

1,75

2014

2013

2012

2011
2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2022

Taux d’occupation moyens annuels en %

entre 2011 et 2022

Suite a la période Covid-19, pas d’indicateurs annuels pour 2020 et 2021

Sources: Enquéte INSEE/DGE/CRT Centre-Val de Loire/Partenaires régionaux, départementaux et locaux/ADT Touraine
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@‘ A retenir :

L’hotellerie tourangelle
cumule en 2022 1 852 795
nuitées et obtient un taux
d’occupation moyen de
54,2%. La fréquentation
diminue de 2% par rapport a
2019 meilleure année en
nombre de nuitées sur la
période 2011-2022. Une
baisse qui s’explique par la
diminution de la
fréquentation étrangere, et

ceux malgré 'augmentation
de la fréquentation francaise.

En tendance structurelle, la
fréquentation progresse
depuis 2016 jusqu’en 2019 :
de 1,78 million de nuitées en
2016, la fréquentation
hoteliere atteint 1,89 millions
de nuitées en 2019, soit une
augmentation de 6%.

13



2- LA FREQUENTATION HOTELIERE EN TOURAINE
2-1- Fréquentations annuelles > fréquentation francaise

Parts annuelles en % du nombre de nuitées
réalisées par les touristes frangais entre 2011 et
2022

Nombre de nuitées annuelles en million réalisées par les touristes
frangais entre 2011 et 2022

1,42 2022
2019
2018
2017
2016

2015

2014

2013

2012

2011
2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2022

Suite a la période Covid-19, pas d’indicateurs annuels pour 2020 et 2021

Sources: Enquéte INSEE/DGE/CRT Centre-Val de Loire/Partenaires régionaux, départementaux et locaux/ADT Touraine
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@‘ A retenir :

Avec 1 417 931 nuitées en
2022, le volume de nuitées
francgaises progresse de 4%
par rapport a 2019.
Concernant la répartition
nuitées francaises/étrangeres,
la part de la clientéle frangaise
progresse également de 5
points (79% en 2022 contre
76% en 2019).

14



2- LA FREQUENTATION HOTELIERE EN TOURAINE afla

Touraine

2-1- Fréquentations annuelles > fréquentation internationale Val de Loire

Z;(.', vihe et wwe aAT

Nombre d . p il s alisé | ) Parts annuelles en % du nombre de nuitées @ A retenir :
ombre de HUIt?eS anm{e es en milliers réalisées par les touristes réalisées par les touristes internationaux entre
internationaux entre 2011 et 2022 2011 et 2022
€ Le nombre de nuitées
2022 . internationales passe de 525
0 PV 641 nuitées en 2019 434
2019 864 nwtees’ en 2022., soit une
chute de fréquentation de
2018 -17%. Conséquence : la part
353,80 538,35 des nuitées internationale
2017 diminue en 2022 par rapport
a 2019 : -5 pts.
2016
2015
L 32% |
434,86 2014 32%
2013
2012
2011

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2022

Suite a la période Covid-19, pas d’indicateurs annuels pour 2020 et 2021

Sources: Enquéte INSEE/DGE/CRT Centre-Val de Loire/Partenaires régionaux, départementaux et locaux/ADT Touraine

Agence Départementale du Tourisme de la Touraine - Observation de I’hétellerie en Touraine 15



2- LA FREQUENTATION HOTELIERE EN TOURAINE

2-2- Origines internationales

Nombre de nuitées en milliers réalisées par les 8 premiéres
nationalités étrangeéres en 2019 et 2022 et évolution 2022/2019

-20%
-21%
-9%
+9% -9% -14%
+22%
I I I I I I I ?
) & & (2 & & g 2
'0(‘\ 0,0 'bé\ %&) ’b%? \(b\\ 6’90 ‘,\s\‘)"
&§’ \)& \\Q’& & ‘o"Q 2
< L o
(9

H 2019 m2022

Répartition en % du nombre de nuitées
internationales pour les 8 premieres
nationalités en 2022 et évolution 2022/2019

% nuitées Evolution
internationales | 2022/2019
2022

Etats-Unis 18% stable
Royaume-Uni 14% -1 pt
Allemagne 12% -1 pt
Belgique 10% +3 pts
Espagne 9% -1 pt
Italie 7% stable
Pays-Bas 7% +2 pts
Suisse 4% +1 pt

Sources: Enquéte INSEE/DGE/CRT Centre-Val de Loire/Partenaires régionaux, départementaux et locaux/ADT Touraine
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@ A retenir :

Avec 76 599 nuitées, les Etats-
Unis en 2022 se positionne en
tant que premiére clientéle
internationale en nombre de
nuitées hotelieres devant le
Royaume-Uni (62 319
nuitées). Les 2 premiers pays
pésent environ un tiers des
AN E M EIES
cumulées dans les hotels de la
Touraine.

Le volume de nuitées
ameéricaines et britanniques
diminuent respectivement de
20% et 21% entre 2019 et
2022. Ces baisses impactent
fortement le volumes de
nuitées internationales
générées dans les hotels
tourangeaux en 2022.
Baisses plus modérées
concernant les autres pays
comme par exemple
I’Allemagne (-9%).

Seules les fréquentations
belges et néerlandaises
progressent entre 2019 et
2022.
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2- LA FREQUENTATION HOTELIERE EN TOURAINE
2-2- Origines internationales

Evolution des nuitées en milliers des 8 premiéres nationalités entre 2011 et 2022

120,00

100,00

80,00 o= ®

60,00 ——
40,00
:>
———
\.\ e —

20,00

—C O
> e —=C o
0,00
2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2022
—=@=—CEtats-Unis —®=—Royaume-Uni —@=Allemagne Belgique —@=—Espagne —@=I|talie ==@==Pays-Bas ==@==Suisse

Suite a la période Covid-19, pas d’indicateurs annuels pour 2020 et 2021

Sources: Enquéte INSEE/DGE/CRT Centre-Val de Loire/Partenaires régionaux, départementaux et locaux/ADT Touraine
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@‘ A retenir :

Depuis 2011, les clienteles
ameéricaine et britannique
sont les 2 premiéres
clienteles en nombre de
nuitées internationales a
fréquenter les hotels du
département de la Touraine.
De 2011 jusqu’a 2016, le
Royaume-Uni occupait la
premiere place jusqu’a ce que
la fréquentation américaine
dépasse celle de la clientele

britannique, inversant ainsi le
classement des 2 premiers
pays émetteurs en nuitées
internationales.
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2- LA FREQUENTATION HOTELIERE EN TOURAINE
2-3- Fréquentations mensuelles

Nombre de nuitées en milliers et taux d’occupation moyens en % par mois en 2022

300,00
250,00
200,00
150,00
100,00

50,00

0,00

B Nb nuitées en milliers =e=TOen%

80,0
70,0
60,0
50,0
40,0
30,0
20,0
10,0
0,0

Période Part nuitées en % Taux d’occupation
moyen en %

Annuelle 1852 795 54,2%
Saisonniere (avril a sept) 1231303 66% 65,0%
Estivale (juillet/aoiit) 497 742 27% 69,0%

Sources: Enquéte INSEE/DGE/CRT Centre-Val de Loire/Partenaires régionaux, départementaux et locaux/ADT Touraine
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@‘ A retenir :

Les 1,85 million de nuitées
hotelieres cumulées en
Touraine s’effectuent a 66%
sur la saison, dont 27% sur la
période estivale. Cela
confirme la saisonnalité
touristique de I'activité
hoteliere.

Pic maximal de nuitées au
mois d’aolt avec 261 032
nuitées générée.

Les taux d’occupations

moyens mensuels oscillent
entre 29,7% et 71,1%. Le
maximum est aussi obtenu au
mois d’aolt ou le parc
hotelier est rempli a 71,1%.
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2- LA FREQUENTATION HOTELIERE EN TOURAINE
2-3- Fréguentations mensuelles > fréquentation francaise

Nombre de nuitées mensuelles en milliers réalisées par les
touristes frangais en 2022

154,91
147’94142,89 39'55

54,03

&S o A N <> AN e < e Qe
4\0 4‘\0 @0‘ 4* @fb \>\ '\\\z v~O0 ‘é 60‘ ‘O* ‘Q‘
AR N & & & £
S ¥ 0 eOA o-zo
x>

Répartition mensuelle en % du nombre de nuitées
réalisées par les touristes frangais en 2022

Janvier
Février
Mars

Avril

Mai

Juin
Juillet
Aolt
Septembre
Octobre
Novembre
Décembre

A

EEee—— 5%
I 6%
I 9%
I 10%
I 10%
I 11%
I 12%
I 10%
I 9%,
S 7%
e 7%

| période | Nbnuitées | Partnuitéesen %

Annuelle 1417931
Saisonniere (avril a sept) 881 194
Estivale (juill/aodt) 328 304

62%
23%

Sources: Enquéte INSEE/DGE/CRT Centre-Val de Loire/Partenaires régionaux, départementaux et locaux/ADT Touraine
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@ A retenir :

La part de nuitées frangaise
représente 62% sur la période
saisonniere.

Les 38% de nuitées restantes
se répartissent sur les ailes de
saison, soutenues par la
présence de la clientéle
affaires.
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2- LA FREQUENTATION HOTELIERE EN TOURAINE
2-3- Fréquentations mensuelles > fréquentation internationale

Nombre de nuitées mensuelles en milliers réalisées par les Répartition mensuelle en % du nombre de nuitées
touristes internationaux en 2022 réalisées par les touristes internationaux en 2022

Janvier & 1%
Février m 1%
Mars mmm 3%
Avril I 7%
Mai D 10%
Juin IS 13%
Juillet TSN 19%
Aolt I 20%
Septembre IS 12%
Octobre IEEEE——— 8%
Novembre mmmm 3%
Décembre mmmm 3%

| période | Nbnuitées | Partnuitéesen %

Annuelle 434 864 -
Saisonniere (avril a sept) 350 110 80%
Estivale (juill/aodt) 169 439 39%

Sources: Enquéte INSEE/DGE/CRT Centre-Val de Loire/Partenaires régionaux, départementaux et locaux/ADT Touraine

Agence Départementale du Tourisme de la Touraine - Observation de I’hétellerie en Touraine

ol

Touraine

Val de Loire
e, vivne est v art

@ A retenir :

La fréquentation
internationale dans les hotels
tourangeaux se concentrent a
80% durant la saison
touristique avec un cumul
saisonnier de 350 110 nuitées
étrangeres.
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2- LA FREQUENTATION HOTELIERE EN TOURAINE afla

Touraine

2-3- Fréguentations mensuelles > comparaison 2022/2019 Val de Loire

Zcz.l vete esl wor ahl

] Evolution des taux d’occupation moyens
Evolution des nuitées mensuelles entre 2019 et 2022 mensuels entre 2019 et 2022 @ P\ (ereay i g

Ev. 2022/2019 | Ev.2022/2019 Ev. 2022/2019
en nuitées en % en point(s) Par rapport a la fréquentation

hoteliere 2019, des volumes

Janvier -21018 -26% Janvier -9,4 pts de nuitées mensuelles en
Février 9412 -11% Février -5,1 pts baisse en 2022, notamment
Mars 12179 11% Mars -5,0 pt 22 F’)ae:‘(’j'ae;ta L”;? inclus.
Avril -12904 -8% Avril -7,7 pts fréquentations mensuelles en
Juin - -6% Juin -6,0 pt

Juillet +18 941 +9% Juillet -0,2 pt

Aot +10 848 +4% Aot -0,7 pt

Septembre -141 -0,1% Septembre -0,6 pt

Octobre +1641 +1% Octobre -3,0 pts

Novembre +6 029 +5% Novembre -0,2 pt

Décembre +4 070 +4% Décembre -2,1 pts

Saison(1) -1367 -0,1% Saison(1) -2,8 pts

Période estivale(2) +29788 +6% Période estivale(2) -0,4 pt

Année -32 235 -2% Année -3,3 pts

(1) D’avril a septembre (2) juillet et aoiit
Sources: Enquéte INSEE/DGE/CRT Centre-Val de Loire/Partenaires régionaux, départementaux et locaux/ADT Touraine
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2- LA FREQUENTATION HOTELIERE EN TOURAINE afla

Touraine

2-3- Fréguentations mensuelles > comparaison 2022/2019 Val de Loire

Zcr.l devhe esl te AT

Evolution des nuitées mensuelles frangaises Evolution des nuitées mensuelles internationales
entre 2019 et 2022 entre 2019 et 2022 @ A retenir :
“ Ev. 2022/2019 | Ev.2022/2019 “ Ev. 2022/2019 | Ev.2022/2019 Excabté les 3 premers moi
e ° ez o
en nuitées en % en nuitées en % e anneenleavolimaside
Janvier -14 633 -21% Janvier -6 385 -51% nuitées mensuelles francaises
_ . _ . 2022 sont en progression par
Février -4 054 -5% Février -5358 -47% rapport 3 2019 le reste de
Mars -2529 -3% Mars -9 650 -45% I'année.
Avril +1169 #1%  Avril -14 073 EYDR Concernantlafrequentation
internationale, elle en baisse
Mai +14 144 +11% Mai -20 045 -32% sur pratiguement tous les
Juin +2 405 +2% Juin -14 615 -21% mois, excepte le mois de
. . . ) juillet. Les pertes les plus
Juillet +17 964 +13% Juillet +977 +1% importantes se situent surtout
Aot +15 281 +10% Aot -4 434 -5% sur la période saisonniere ou
Septembre +11 287 +9% Septembre -11 427 -17% !es ba|ssgs de nwte.es
internationales oscillent entre
Octobre +6 014 +5% Octobre -4 373 -12% 11 000 et 20 000 nuitées par
Novembre +7 049 +7% Novembre -1019 -6% mois. Un effet qui s’explique
: b . : X par un nombre de nuitées
Décembre +4 446 +5% Décembre -376 -3% internationales plus concentré
Saison(1) +62 250 +8% Saison(1) -63 616 -15% en général sur la saison.
Période estivale(2) +33 245 +11% Période estivale(2) -3 456 -2%
Année +58 542 +4% Année -90 777 -17%

(1) D’avril a septembre (2) juillet et aolit
Sources: Enquéte INSEE/DGE/CRT Centre-Val de Loire/Partenaires régionaux, départementaux et locaux/ADT Touraine
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2- LA FREQUENTATION HOTELIERE EN TOURAINE
2-4- Durée moyenne de séjour (DMS) > fréquentations annuelles

Durées moyennes de séjour (DMS) annuelles en nombre de jour entre 2011 et 2022

1,60

1,50 1,51
1,48
1,47 1,47 1,46 146
1,47 ¢ ¢
1,44 143 1,44 —-
1,42 1,42 1,42
2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2022

—e—DMS totale = —e=—DMS francaise —e=DMS internationale

Suite a la période Covid-19, pas d’indicateurs annuels pour 2020 et 2021

Sources: Enquéte INSEE/DGE/CRT Centre-Val de Loire/Partenaires régionaux, départementaux et locaux/ADT Touraine
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@‘ A retenir :

En 2022, la durée moyenne
de séjour (DMS) d’un touriste
hébergé dans un hotel est de
1,60 jr. Les touristes
internationaux restent plus
longtemps dans les hotels
(1,60 jr) par rapport aux
touristes francais (1,48 jr)

Sur la période 2011-2022, la
durée moyenne de séjour
annuelle des touristes

internationaux progresse a
nouveau en 2017 et atteint
son maximum en 2022
(1,60 jr).
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2- LA FREQUENTATION HOTELIERE EN TOURAINE
2-4- Durée moyenne de séjour (DMS) > fréquentations mensuelles

Durées moyennes de séjour (DMS) mensuelles en nombre de jour en 2022

1,75

1,45

1,44 1,43

Janvier Février Mars Avril Mai Juin Juillet Aot Septembre  Octobre = Novembre Décembre

=—@=—=DMS totale = =—@=DMS frangaise = ==@==DMS internationale

| période | OMs | DMSfrancaise | DMSinternationale

Annuelle 1,51 1,48 1,60
Saisonniére (avril a sept) 1,52 1,48 1,61
Estivale (juillet/aoit) 1,50 1,46 1,57

Sources: Enquéte INSEE/DGE/CRT Centre-Val de Loire/Partenaires régionaux, départementaux et locaux/ADT Touraine
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@ A retenir :

Les touristes hébergés dans
les hotels de Touraine restent
plus longtemps au mois de
mai: 1,57 jr (1,53 jr pour la
clientéle francgaise et 1,75 jr
pour la clientéle
internationale).

A noter également une durée
moyenne de séjour plus
élevée des touriste
internationaux sur I'arriere-
saison durant le mois

d’octobre.
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2- LA FREQUENTATION HOTELIERE EN TOURAINE afla

Touraine

2-4- Durée moyenne de séjour (DMS) > comparaison 2022/2019 Val de Loire

Zcr.l vivte et o aAl

Evolution des durées moyennes de séjour (DMS) en jour par mois entre 2019 et 2022

DMS frangaises DMS internationales

Ev. 2022/2019 Ev. 2022/2019
en jour(s) en jours

DMS

@ A retenir :

Des durées moyennes de
séjour mensuelles 2022 en
généralement en hausse dans

Ev. 2022/2019
en jour(s)

Janvier +0,00jr  Janvier -0,01jr  Janvier +0,05 jr les hotels quand on compare
a celles obtenues en 2019.

Février +0,04jr  Février +0,02 jr  Février +0,14 jr
Mars +0,02 jr Mars +0,01 jr Mars +0,07 jr
Avril +0,05jr  Auvril +0,06 jr  Auvril +0,05 jr
Mai +0,01 jr Mai +0,03 jr Mai +0,04 jr
Juin +0,02jr  Juin +0,02 jr  Juin +0,03 jr
Juillet +0,02jr  Juillet +0,03 jr  Juillet +0,03 jr
Aot +0,09jr Aot +0,11jr Aot +0,06 jr
Septembre -0,01jr  Septembre 0,00jr  Septembre -0,03 jr
Octobre stable Octobre stable Octobre +0,02 jr
Novembre +0,05jr  Novembre stable  Novembre +0,12 jr
Décembre +0,06jr  Décembre +0,07jr  Décembre -0,03 jr
Saison(1) +0,03 jr  Saison(1) 40,04 jr  Saison(1) +0,02 jr
Période estivale(2) +0,06 jr  Période estivale(2) +0,07jr  Période estivale(2) +0,04 jr
Année +0,03jr  Année +0,03jr  Année +0,03 jr

Sources: Enquéte INSEE/DGE/CRT Centre-Val de Loire/Partenaires régionaux, départementaux et locaux/ADT Touraine
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2- LA FREQUENTATION HOTELIERE EN TOURAINE
2-5- Fréquentation tourisme d’affaires > fréquentations annuelles

Nombre de nuitées affaires annuelles en milliers réalisées entre Parts nuitées affaires annuelles en %
2011 et 2022

876,40 2022
2019
2018
2017

2016

2015

2014

2013

2012

2011
2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2022

entre 2011 et 2022

" a1%
I a3%

e 44%
. a5%
I a5%
. 45%
T
. a5%
I a7%
I 45%

Suite a la période Covid-19, pas d’indicateurs annuels pour 2020 et 2021

Sources: Enquéte INSEE/DGE/CRT Centre-Val de Loire/Partenaires régionaux, départementaux et locaux/ADT Touraine
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@‘ A retenir :

Le nombre de nuitées
réalisées en hotellerie par la
clientéle affaires augmente de
8% entre 2019 et 2022. En
répartition nuitées
affaires/loisirs, la part de
nuitées affaires représente
47% des nuitées hotelieres en
2022 (+4 pts par rapport a
2019).

Sur la période 2011-2022,

I’'année 2022 est la meilleure
année en nombre de nuitées
affaires générées dans les
hotels de la Touraine.
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2- LA FREQUENTATION HOTELIERE EN TOURAINE
2-5- Fréquentation tourisme d’affaires > fréquentations mensuelles

100,00
90,00
80,00
70,00
60,00
50,00
40,00
30,00
20,00
10,00

0,00

63%

Nombre de nuitées affaires en milliers et parts nuitées affaires en % par mois en 2022

59%

62%

65% 70%

57%  60%

N9
46% 50%

40%

30%

20%

10%

0%

B Nb nuitées en milliers  =—e=% nuitées affaires

Sources: Enquéte INSEE/DGE/CRT Centre-Val de Loire/Partenaires régionaux, départementaux et locaux/ADT Touraine
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@ A retenir :

Mai, juin et septembre sont
les mois ou la fréquentation
affaires dépasse les 90 000
nuitées. Les 3 mois pesent
environ un tiers du total de
nuitées affaires générées sur
I'année.

Cependant et ceux malgré des
fréquentations nuitées
affaires moins élevées entre
mai et septembre, les mois de
janvier, mars et novembre

sont les mois ou la part de la
clientéle affaires est la plus
élevée (plus de 60%). Cela
s’explique par un nombre de
nuitées générées par la
clientele loisirs moins
importantes sur ces mois-la.
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2- LA FREQUENTATION HOTELIERE EN TOURAINE
2-5- Fréquentation tourisme d’affaires > comparaison 2022/2019

Evolution de la part nuitées affaires par mois

Evolution des nuitées affaires par mois entre 2019 et 2022 entre 2019 et 2022
ENECET
en nuitées en% en point(s)
Janvier -15 313 -29% Janvier -3 pts
Février -8 362 -16% Février -3 pts
Mars -310 -0,5% Mars +6 pts
Avril +3 897 +5% Avril +6 pts
Mai +15110 +19% Mai +9 pts
Juin +5 030 +6% Juin +5 pts
Juillet +10372 +16% Juillet +2 pts
Aot +23 863 +44% Aot +8 pts
Septembre +12 727 +16% Septembre +7 pts
Octobre +1410 +2% Octobre 40,3 pt
Novembre +11 284 +17% Novembre +7 pts
Décembre +8 233 +16% Décembre +6 pts
Année +67 940 +8% Année +4 pts

Sources: Enquéte INSEE/DGE/CRT Centre-Val de Loire/Partenaires régionaux, départementaux et locaux/ADT Touraine

Agence Départementale du Tourisme de la Touraine - Observation de I’hétellerie en Touraine
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@ A retenir :

Excepté janvier, février et
mars, le nombre de nuitées
affaires en 2022 est en hausse
sur les autres mois par
rapport a 2019
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2- LA FREQUENTATION HOTELIERE EN TOURAINE
2-6- Fréquentation tourisme loisirs > fréquentations annuelles

Nombre de nuitées loisirs annuelles en milliers réalisées entre Parts nuitées loisirs annuelles en %
2011 et 2022 entre 2011 et 2022
1076,57 2022 N 53%

2019 I 57%
2018 I 56%

992,36 991,52 992,62 2017 N 55%
2016 I 55%
976,39

2015 I 55%
2014 I 54%
2013 I 55%
2012 . 53%

2011 | 55%
2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2022

Suite a la période Covid-19, pas d’indicateurs annuels pour 2020 et 2021

Sources: Enquéte INSEE/DGE/CRT Centre-Val de Loire/Partenaires régionaux, départementaux et locaux/ADT Touraine
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@‘ A retenir :

Contrairement aux nuitées
affaires, le volume de nuitées
réalisées par la clientele loisirs
chute de 9%. En conséquence
la part nuitées loisirs perd 4
points par rapport a 2019 et
se rapproche de la part
nuitées affaires en 2022 (53%
nuitées loisirs vs 47% nuitées
affaires).
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2- LA FREQUENTATION HOTELIERE EN TOURAINE
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2-6- Fréquentation tourisme loisirs > fréquentations mensuelles

37%

Nombre de nuitées loisirs en milliers et parts nuitées loisirs mensuelles par mois en 2022

41%

54%
50%  50% / 1%
47%
43%
I I I 35%
?t\& ®'2>\ \\)\o . \\\Q‘} or& & & @ &
N ¥ ) &0 ) &
Q\- (@) o\\ ‘Q/(I
g N Q

I Nb nuitées en milliers  =e=% nuitées loisirs

Sources: Enquéte INSEE/DGE/CRT Centre-Val de Loire/Partenaires régionaux, départementaux et locaux/ADT Touraine
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@ A retenir :

Les pics de fréquentations de
la clientéle loisirs en
établissement hoteliers se
situent sur la période estivale
(juillet et aodt). Les 2 mois
cumulent plus 344 368
nuitées, soit 35% des nuitées
loisirs réalisées sur I'année
2022.

30



2- LA FREQUENTATION HOTELIERE EN TOURAINE
2-6- Fréquentation tourisme loisirs > comparaison 2022/2019

Evolution de la part nuitées loisirs par mois

Evolution des nuitées loisirs par mois entre 2019 et 2022 entre 2019 et 2022
ENEEET R
en nuitées en % en point(s)
Janvier -5704 -20% Janvier +3 pts
Février -1 050 -3% Février +3 pts
Mars -11 869 -24% Mars -6 pts
Avril -16 801 -18% Avril -6 pts
Mai -21 011 -18% Mai -9 pts
Juin -17 239 -14% Juin -5 pts
Juillet +8 569 +6% Juillet -2 pts
Aot -13 015 -7% Aot -8 pts
Septembre -12 868 -11% Septembre -7 pts
Octobre +231 +0,3% Octobre -0,3 pt
Novembre -5 255 -11% Novembre -7 pts
Décembre -4 163 -8% Décembre -6 pts
Année -100 175 -9% Année -4 pts

Sources: Enquéte INSEE/DGE/CRT Centre-Val de Loire/Partenaires régionaux, départementaux et locaux/ADT Touraine
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@ A retenir :

Une baisse généralisée de la
fréquentation loisirs sur
pratiguement tous les mois de
I’'année sauf pour les mois de
juillet et octobre.
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2- LA FREQUENTATION HOTELIERE EN TOURAINE afla

Touraine

2-7- Indicateurs par type d’hotels Val de Loire

Zcr.l vivte et o aAl

Indicateurs par classement hételier en 2022 @ A retenir :

Nb nuitées 162 622 560 186 649 746 480 240 sur I’hotellerie classée (91%

% / total nuitées 9% 30% 35% 26% des nuitées). Les touristes

Nb nuitées frangaises 138 730 464 549 511777 302 875 internationaux s’orientent

% / total nuitées 10% 33% 36% 21% davantage vers I’hotellerie

Part nuitées francaises 85% 83% 79% 63% haut et trés haut de gamme::

S . 41% des nuitées

Nb nuitées internationales 23 892 95 637 137 969 177 365 internationales sont réalisées

% / total nuitées 5% 22% 32% 41% dans les hatels 4 et 5 étoil
ans les hotels 4 et 5 étoiles.

Part nuitées internationales 15% 17% 21% 37% Tandis que les touristes

Durée moyenne de séjour 1,56 1,46 1,47 1,61 frangais s’orientent davantage

Durée moy. de séjour fr. 1,60 1,47 1,44 1,52 vers I'hotellerie économique

Durée moy. de séjour inter. 1,36 1,41 1,58 1,81 et moyenne gamme.

Nb Nuitées affaires 79 243 331119 333 640 132 399 \

% / total nuitées 9% 38% 38% 15% A noter une nette préférence

Part nuitées affaires 49% 59% 51% 28% Fhéreliore économiaue o

Nb nuitées loisirs 83378 229 067 316 106 347 842 moyenne gamme.

% / total nuitées 9% 23% 32% 36%

Part nuitées loisirs 51% 41% 49% 72%

Sources: Enquéte INSEE/DGE/CRT Centre-Val de Loire/Partenaires régionaux, départementaux et locaux/ADT Touraine
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2- LA FREQUENTATION HOTELIERE EN TOURAINE afla

Touraine

2-7- Indicateurs par type d’hotels Val de Loire

Zcz.l vete esl wor ahl

Evolution 2022/2019 des indicateurs par classement hételier @ A retenir :

, . internationales entre 2019 et
Taux d’occupation -5,3 pts -3,7 pts -4,0 pts -2,0 pts 2022 impacte la fréquentation
Nb nuitées -23% -3% -4% +15% hoteliére pour certains types
% / total nuitées -2 pts -1pt -1pt +4 pts d’établissements. C’est le cas
Nb nuitées francaises -19% +1% +2% +34% des hotels 1/2 étoiles et 3
% / total nuitées -3 pts -1 pt -1 pt +5 pts étoiles dont le volume de
Part nuitées francaises +4 pts +5 pts +9 pts +4 pts nuitées internationales est en
Nb nuitées internationales -39% -20% -22% 7% diminution respectivement de
% / total nuitées inis -1pt -2 pts +5 pts ZCAM) et 22%. Ega‘ﬂement, les

L ; 4 bts 5 pts 9 pts Aote hoétels haut et tres haut de

Part nuitées internationales p p p p gamme subissent la baisse de
Durée moyenne de séjour +0,08 jr +0,01 jr +0,01 jr +0,05 jr la fréquentation
Durée moy. de séjour fr. +0,11 jr +0,01 jr +0,02 jr +0,08 jr internationale (7%). Malgré
Durée "7°f" de séjo.ur inter. -0,07 jr -0,01 jr +0,03 jr +0,06 jr cette diminution, le nombre
Nb Nwtees'affalres -31% +12% +15% +23% de nuitées totales augmente
% / total nuitées -5 pts +1 pt +2 pts +2 pts de 15%. Cela s’explique par la
Part nuitées affaires -6 pts +8 pts 19 pts +2 pts fréquentation des nuitées
Nb nuitées loisirs -13% -19% -18% +13% iz liies e [ ess els B
% / total nuitées -0,4 pt -3 pts -4 pts +7 pts sur cette catégorie d’hotels.
Part nuitées loisirs +6 pts -8 pts -9 pts -2 pts

Sources: Enquéte INSEE/DGE/CRT Centre-Val de Loire/Partenaires régionaux, départementaux et locaux/ADT Touraine
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3- INDICATEUR ECONOMIQUE EN HOTELLERIE DE CHAINE
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3- INDICATEURS ECONOMIQUES EN HOTELLERIE DE CHAINE
3-1- Prix moyen chambre (PMC)

Prix Moyen Chambre annuel 2022 : 69,16 € HT (év. 2022/2019 : +11,3%)

Prix Moyens Chambres mensuels en € HT dans les hétels de chaine en Touraine en 2022

68,92 € 69,16 €
’ 7,21
— 64,87 € 67,21 € 65,24€ 65,05€
60,06€ 60,65€ '
L oS o D > & & $ e Z Z Z =2
i & < & & & A S & o o\ R\ &
& e & v K N v & oc‘.“o & & ¥
o ® o

Calcul PMC = chiffres d’affaires HT / nombre de chambres réservées

Source: MKG Hospitality

Agence Départementale du Tourisme de la Touraine - Observation de I’hétellerie en Touraine
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@ A retenir :

Un Prix Moyen Chambre qui
augmente sur la saison du fait
d’une demande touristique
plus importante sur cette
période, et qui en
conséquence fait augmenter
le tarif des chambres.
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3- INDICATEURS ECONOMIQUES EN HOTELLERIE DE CHAINE
3-1- Revenu moyen par chambre disponible (RevPar)

RevPar annuel 2022 : 40,80 € HT (év. 2022/2019 : +3,3%)

RevPar mensuels en € HT dans les hotels de chaine en Touraine en 2022

58,94 €
53,12€ 53,66€ 53,24

29,99 €

25,58 €

19,83 €

~

Janvier Février Mars Avril Mai Juin Juillet Aolt Septembre Octobre Novembre Décembre

Calcul RevPar = chiffres d’affaires HT / nombre de chambres disponibles ou PMC x Taux d’occupation

Source: MKG Hospitality
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@ A retenir :

Un RevPar qui augmente en
saison du fait des taux
d’occupation plus importants
dans les hotels sur sur cette
période.

36



ol

Touraine

vl de Leire

4- BENCHMARK

Agence Départementale du Tourisme de la Touraine - Observation de I’hétellerie en Touraine 37



4- BENCHMARK afla

Touraine

4-1- A I’échelle de la région Centre-Val de Loire > offre Val de Loire
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Part en % des chambres hételiéres par département de la région Centre-Val de Loire en 2023 @ A retenir :

La Touraine se positionne en
30% tant que premier
département en nombre de
chambres hotelieres dans la
région Centre-Val de Loire :

Touraine

région Centre-Val de Loire se
situe dans le département de
la Touraine.

Eure-et-Loire 12%

Cher

10%

Indre 7%

Source : INSEE
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4-1- A I’échelle de la région Centre-Val de Loire > fréquentation

Part en % des nuitées réalisées en hétellerie par département de la région Centre-Val de Loire en 2022

Nuitées totales Nuitées francaises Nuitées internationales

toiret [N 22% oiret [N 22 oiret [N 23
toir-et-cher [N 8% toir-et-cher [ 9% toir-et-cher [ 24%
Eure-et-Loir [N 12% cure-et-Loir [ 12 eure-et-Loire [ 11%

cher [N 11% cher [ 11% cher [ 0%

indre [ 6% ndre [ 7% indre ] 3%

Sources: Enquéte INSEE/DGE/CRT Centre-Val de Loire/Partenaires régionaux, départementaux et locaux/ADT Touraine
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@‘ A retenir :

Al'échelle de la région
Centre-Val de Loire, 3 nuitées
sur 10 sont effectuées dans
un hoétel du département de
la Touraine.

En nombre de nuitées
internationales, la Touraine
tire son épingle du jeu avec
38% de nuitées
internationales réalisées dans
le département et creuse

I’écart de 15 points avec le
Loiret, second département
en volume de nuitées
internationales sur la région
Centre-Val de Loire.
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4-1- A I’échelle de la région Centre-Val de Loire > évolution nuitées 2022/2019 Val de Loire
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Evolution 2022/2019 en % des nuitées réalisées en hétellerie par département de la région Centre-Val de Loire

Nuitées totales Nuitées francaises Nuitées internationales

Département | Evolution Département | Evolution Département | Evolution
2022/2019 2022/2019 2022/2019

@ A retenir :

La Touraine obtient la plus
forte baisse en nombre de
nuitées internationales par
rapport aux autres
départements.

Loir-et-Cher +9% Loir-et-Cher +12% Cher -1%
Cher -1% Touraine +4% Loir-et-Cher -3%
Touraine -2% Eure-et-Loir +1% Loiret -6%
Eure-et-Loir -2% Cher -1% Indre -11%
Loiret -5% Loiret -4% Eure-et-Loir -14%
Indre -11% Indre -11% Touraine -17%

Sources: Enquéte INSEE/DGE/CRT Centre-Val de Loire/Partenaires régionaux, départementaux et locaux/ADT Touraine
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Part en % de chambres hételiéres par département en
France en 2023 (hors Mayotte)

Poids de l'offre
hoteliere de la
Touraine en France
en 2023 :

(en % de chambres)

@ A retenir :

L’hoétellerie en Touraine
représente 1% du parc
hotelier frangais en nombre
de chambres.

] Touraine

% chambres hoteliéres
[10,1-04
[105-10
mi,1-20

B 2,0-4,0

Il 4,0- 13,0

DOM-TOM 2

-Guadeloupe : 0,3%
-Martinique : 0,5%
-Guyane : 0,2%

* Hors Mayotte -La Réunion : 1,0%

Classement :
36eme /100 départements*

Source : INSEE
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Part en % de nuitées hoteliéres par département en France

en 2022 @ A retenir :

Poids des nuitées
hotelieres de la
Touraine en France
en 2022 .

(en % de nuitées)

Le nombre de nuitées
hotelieres réalisées en
Touraine représente 0,9% des
nuitées totales du parc
hoételier frangais.

Comparé a I'activité hoteliere
des autres destinations

[ Touraine départementales, la Touraine
se classe dans le premier tiers

% nuitées des départements en volume

10,1-0,5 de nuitées.

[Jo6-1,1

1,2-2,2

Bl 23-43

I 44-17,8

Classement :
33eme /101 départements

DOM-TOM
-Guadeloupe : 0,6%
-Martinique : 0,6%
-Guyane : 0,2%

-La Réunion : 0,8%
-Mayotte : 0,05%

Poids nuitées frangaises : 1,0%
Classement : 38°m¢

Poids nuitées internationales : 0,6%
Classement : 28¢me

Source : INSEE
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